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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

a Nemzeti Közszolgálati Egyetem fenntartása alá tartozó köznevelési intézmé-

nyek E-menza rendszerben adminisztrált gyermekétkeztetésével kapcsolatos 

személyes adatkezelésről 

1. Adatkezelő megnevezése  

Nemzeti Közszolgálati Egyetem  

Cím: 1083 Budapest, Ludovika tér 2. 

Telefonszám: +36 1 432 9000  

E-mail cím: nke@uni-nke.hu 

Honlap elérhetősége: https://www.uni-nke.hu/ 

Képviseli: Dr. Deli Gergely rektor  

2. Az adatvédelmi tisztviselő neve és elérhetősége  

Az Egyetem adatvédelmi tisztviselője:  

Dr. Kincses Adrienn Bernadett 

Közvetlen elérhetősége: adatvedelem@uni-nke.hu 

Telefonszáma: +36 1 432 9000/ 29833 mellék 

 

3. Tájékoztató a gyermekétkeztetéssel összefüggésben az Érintettek részére, 

abban az esetben, amikor közvetlenül az Érintett adja meg a személyes 

adatokat 

3.1. E-menza regisztrációval kapcsolatos adatkezelés 

 
1 GDPR: General Data Protection Regulation, az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. 
április 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen 
adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi ren-
delet). 

Érintettek 

kategóriái 

Kezelt ada-

tok köre 

Adatkezelés 

célja 
Jogalap 

Az adatszolgál-

tatás elmaradá-

sának követ-

kezménye 

Az E-menza 

rendszerbe 

regisztrált 

gyermek 

szü-

lője/gond-

vise-

lője/törvé-

nyes képvi-

selője. 

Szülő/gondvi-

selő/törvényes 

képviselő e-

mail címe, jel-

szava, rend-

szer által ge-

nerált regiszt-

rációs kód. 

A gyermekétkezte-

téssel kapcsolatos 

igények jelzéséhez 

szükséges regiszt-

ráció. 

Az adatke-

zelés a 

GDPR1 6. 

cikk (1) be-

kezdés c) 

jogszabályi 

kötelezett-

ség és e) 

pontja 

alapján az 

Egyetem 

közfelada-

Az adatszolgálta-

tás nélkül a gyer-

mekétkeztetés 

nem biztosítható. 

mailto:nke@uni-nke.hu
https://www.uni-nke.hu/
mailto:adatvedelem@uni-nke.hu
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3.2. Papír alapú étkezési megrendelővel kapcsolatos adatkezelés 

 

3.3. Menzakártyával kapcsolatos adatkezelés 

 

 
2 A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 21/A. § alapján. 
3 A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 21/A. § alapján. 
4 A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 21/A. § alapján. 

tának ellá-

tásához 

szükséges.2 

Érintettek 

kategóriái 

Kezelt ada-

tok köre 

Adatkezelés 

célja 
Jogalap 

Az adatszolgál-

tatás elmaradá-

sának követ-

kezménye 

Az étkezte-

tést meg-

rendelő ter-

mészetes 

személy. 

Szülő/gondvi-

selő/törvényes 

képviselő 

neve, lakcíme, 

e-mail címe, 

telefonszáma, 

aláírása. 

A gyermekétkezte-

téssel kapcsolatos 

igények benyúj-

tása. 

Az adatke-

zelés a 

GDPR 6. 

cikk (1) be-

kezdés c) 

jogszabályi 

kötelezett-

ség és e) 

pontja 

alapján az 

Egyetem 

közfelada-

tának ellá-

tásához 

szükséges.3 

Az adatszolgálta-

tás nélkül a gyer-

mekétkeztetés 

nem biztosítható. 

Érintettek 

kategóriái 

Kezelt ada-

tok köre 

Adatkezelés 

célja 
Jogalap 

Az adatszolgál-

tatás elmaradá-

sának követ-

kezménye 

A 

menzakár-

tyát hasz-

náló termé-

szetes sze-

mély. 

Név, kártya-

szám, 

megrendelt 

étkezés, 

választott 

menü, az ét-

kezés befize-

tésének vagy 

annak hiányá-

nak ténye. 

Az étkezés igény-

bevétele, valamint 

a gyermekétkezte-

téssel kapcsolatos 

adminisztráció el-

végzése. 

Az adatke-

zelés a 

GDPR 6. 

cikk (1) be-

kezdés c) 

jogszabályi 

kötelezett-

ség és e) 

pontja 

alapján az 

Egyetem 

közfelada-

tának ellá-

tásához 

szükséges.4 

Az adatszolgálta-

tás nélkül a gyer-

mekétkeztetés 

nem biztosítható. 
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3.4. A számla kiállításával és a túlfizetéssel kapcsolatos adatkezelés 

 

4. Tájékoztató a gyermekétkeztetéssel összefüggésben, abban az esetben, 

amikor közvetetten jut az Egyetem tudomására az érintett személyes 

adata  

Érintettek 

kategóriái 

Kezelt ada-

tok köre 

Adatkezelés 

célja 
Jogalap 

Személyes 

adatok forrása 

Az étkeztetést 

igénybe vevő 

gyermek. 

Gyermek neve, 

születési helye 

és ideje, anyja 

leánykori 

neve, OM azo-

nosítója, osz-

tálya, címe, 

kedvezményre 

való jogosult-

sága és annak 

igazoló doku-

mentuma, az 

ellátás típusa. 

A gyermekét-

keztetés bizto-

sítása. 

GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés c) 

pontja alapján 

jogszabályi köte-

lezettség, vala-

mint e) pontja 

alapján az Egye-

tem közfeladatá-

nak ellátásához 

szükséges.6 

Szülő/gondvi-

selő/ törvényes 

képviselő. 

A kedvez-

ményre való 

jogosultsághoz 

szükséges iga-

zolás szemé-

lyes adattart-

alma. 

A kedvezmény 

vagy az ingyen 

étkeztetés biz-

tosítása. 

GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés c) 

pontja alapján 

jogszabályi köte-

lezettség, vala-

mint e) pontja 

alapján az Egye-

 
5 Egyetem könyvvezetési kötelezettségére vonatkozó, továbbá a személyi jellegű kifizetésekhez kapcsolódó – a 

számvitelről szóló 2000. évi C. törvényben és az államháztartás számviteléről szóló 4/2013. (I.11.) Korm. ren-
deletben, az államháztartásról szóló törvény végrehajtásáról szóló 368/2011 (XII.31.) Korm. rendeletben rögzí-
tett - jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges. 
6 A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 21/A. § alapján. 

Érintettek 

kategóriái 

Kezelt ada-

tok köre 

Adatkezelés 

célja 
Jogalap 

Az adatszolgál-

tatás elmaradá-

sának követ-

kezménye 

Az étkezést 

befizető 

természe-

tes sze-

mély. 

Név, lakcím. A kifizetésről szóló 

számla kiállítása. 

GDPR 6. 

cikk (1) be-

kezdés c) 

pontja 

alapján jog-

szabályi kö-

telezettség, 

valamint e) 

pontja 

alapján az 

Egyetem 

közfelada-

tának ellá-

tásához 

szükséges5. 

Az adatszolgálta-

tás nélkül a 

számla kiállítása 

ellehetetlenül. 

Bankszámla-

szám, bank-

számla tulaj-

donos neve. 

Túlfizetés vissza-

utalása. 

Az adatszolgálta-

tás nélkül a túlfi-

zetés visszauta-

lása nem valósul 

meg. 
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tem közfeladatá-

nak ellátásához 

szükséges, vala-

mint a 9. cikk (2) 

bekezdés g) 

pontja alapján az 

adatkezelés je-

lentős közérdek 

miatt szüksé-

ges.7 

A rendszerben 

nyilvántartott 

adatok: gyer-

mek neve, 

születési helye 

és ideje, anyja 

leánykori 

neve, OM azo-

nosítója, osz-

tálya, címe, 

kedvezményre 

való jogosult-

sága és annak 

igazoló doku-

mentuma, az 

ellátás típusa, 

továbbá a le-

mondás ténye. 

Az étkezés le-

mondása. 

GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés c) 

pontja alapján 

jogszabályi köte-

lezettség, vala-

mint e) pontja 

alapján az Egye-

tem közfeladatá-

nak ellátásához 

szükséges.8 

Gyermek neve, 

születési helye 

és ideje, anyja 

leánykori 

neve, OM azo-

nosítója, osz-

tálya, címe, 

kedvezményre 

való jogosult-

sága és annak 

igazoló doku-

mentuma, az 

ellátás típusa, 

az étkezés ki-

egyenlítésére 

vonatkozó 

adatok. 

A gyermekét-

keztetés térí-

tési díja megfi-

zetésének el-

lenőrzése, do-

kumentálása. 

GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés c) 

pontja alapján 

jogszabályi köte-

lezettség, vala-

mint e) pontja 

alapján az Egye-

tem közfeladatá-

nak ellátásához 

szükséges.9 

 
7 A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 21/B. § alapján, nevelésbe 
vett gyermek esetén a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakel-
látások térítési díjáról és az igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról szóló 328/2011. (XII. 29.) Korm. ren-
delet, illetve annak 9. melléklete alapján. 
8 A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról 
és az igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról szóló 328/2011 (XII. 29.) Korm. rendelet 13. § (1) bekezdés 
alapján. 
9 A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról 
és az igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról szóló 328/2011 (XII. 29.) Korm. rendelet 16. § (2) bekezdés 
alapján. 
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A gyermek 

neve, speciális 

étkezési igény 

megnevezése, 

valamint az azt 

igazoló doku-

mentum sze-

mélyes adat-

tartalma. 

Speciális étke-

zési igény biz-

tosítása. 

GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés c) 

pontja alapján 

jogszabályi köte-

lezettség, e) 

pontja alapján az 

Egyetem közfel-

adatának ellátá-

sához szükséges, 

valamint a 9. cikk 

(2) bekezdés g) 

pontja alapján az 

adatkezelés je-

lentős közérdek 

miatt szüksé-

ges.10 

Számla kiállí-

tásához szük-

séges adatok, 

különösen a 

gyermek neve 

és lakcíme, is-

kola neve, az 

étkezés időtar-

tama, illetve 

túlfizetés ese-

tén a gyermek 

neve, oktatási 

azonosítója, 

összeg, a he-

lyesbítő 

számla szemé-

lyes adattart-

alma. 

A kifizetésről 

szóló számla 

kiállítása, va-

lamint túlfize-

tés esetén a 

befizetett ösz-

szeg vissza-

utalása. 

GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés c) 

pontja alapján 

jogszabályi köte-

lezettség, vala-

mint e) pontja 

alapján az Egye-

tem közfeladatá-

nak ellátásához 

szükséges11. 

5. A személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái  

Az Érintett által megadott adatokat az Egyetem azon foglalkoztatottjai ismerhetik meg, 

akiknek feladata a gyermekétkeztetéssel kapcsolatos feladatok ellátása. 

Az Adatkezelő az alábbi rendszereket és adatfeldolgozókat veszi igénybe a gyermekétkez-

tetési feladatok adminisztrációjához: 

NKE Újvárosi Általános Iskola: 

- E-menza szoftver (NETKIR Zrt. (Székhely: 6500 Baja, Alkotmány utca 3., Adószám: 

24388122-2-03)  

 

 

 
10 A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 21/A. § alapján. 
11 Egyetem könyvvezetési kötelezettségére vonatkozó, továbbá a személyi jellegű kifizetésekhez kapcsolódó – a 

számvitelről szóló 2000. évi C. törvényben és az államháztartás számviteléről szóló 4/2013. (I.11.) Korm. ren-
deletben, az államháztartásról szóló törvény végrehajtásáról szóló 368/2011 (XII.31.) Korm. rendeletben rögzí-
tett - jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges. 



 

6 
1083 Budapest, Ludovika tér 2. | +36 1 432 9000 

POSTACÍM 1441 Budapest, Pf. 60. | adatvedelem@uni-nke.hu, uni-nke.hu 

 

6. Az adatkezelés időtartama 

Az étkeztetéssel kapcsolatos személyes adatokat az Adatkezelő a mindenkor hatályos jog-

szabályi rendelkezésekben, illetve irattározásra vonatkozó szabályzataiban meghatározott 

ideig kezeli.  

 

7. Az adatkezelési tevékenység megvalósulása 

Az Egyetem fenntartásába tartozó iskolák részére jogszabályban meghatározott kötele-

zettségként biztosítja a gyermekek étkeztetését. A gyermekétkeztetési feladatok teljes-

körű és szakszerű ellátása érdekében szoftvereket alkalmaz, melyben az étkeztetésekkel 

kapcsolatos igények kerülnek rögzítésre, valamint az igénybe vett szolgáltatás díja kifize-

tésének adminisztrációja történik. Az étkeztetésről a szülő/gondnok/törvényes képviselő 

nyilatkozik egy étkezési megrendelőlap formájában. 

Az Egyetem a részére továbbított adatokat kizárólag a fent megnevezett célból és feltételek 

mentén kezeli. Az adatkezelési tevékenység teljes mértékben az Egyetem személyes és 

közérdekű adatok védelméről, biztonságáról szóló szabályzata, valamint Informatikai Biz-

tonsági Szabályzata alapján történik.  

8. Az adatok védelme és biztonsága 

Az Egyetem a tudomány és technológia állása, a megvalósítás költségei, továbbá az adat-

kezelés jellege, hatóköre, körülményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira 

és szabadságaira jelentett, változó valószínűségű és súlyosságú kockázat figyelembevéte-

lével megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy 

a kockázat mértékének megfelelő szintű adatbiztonságot garantálja.  

Az Egyetem ésszerű mértékű fizikai, műszaki és szervezeti biztonsági intézkedéseket al-

kalmaz az Érintetti adatok védelmére, különösen azoknak a véletlen, illetéktelen, törvény-

telen megsemmisítése, elvesztése, megváltoztatása, továbbadása, felhasználása, elérése 

vagy feldolgozása ellen. Az adatokhoz korlátozott a hozzáférés, jelszavas védelem műkö-

dik.  

Az Egyetem rendelkezik a személyes és közérdekű adatok védelméről, biztonságáról szóló 

szabályzattal, valamint Informatikai Biztonsági Szabályzattal.  

9. Automatizált adatkezelés (beleértve a profilalkotást) 

Jelen adatkezeléssel összefüggésben automatizált adatkezelésen alapuló döntéshozatal 

nem történik. 

10. Harmadik országba, illetve nemzetközi szervezet részére történő adattováb-

bítás 

Célzott adattovábbítás nem történik harmadik országba. 

11. Jogok gyakorlása, jogorvoslat 

Az Érintett az adatkezelés teljes időtartama alatt élhet a GDPR-ban biztosított jogaival, 

melyet az 1. és 2. pontban meghatározott elérhetőségeken bármikor megtehet. 

Az Érintett kérelmezheti a rá vonatkozó  

a) személyes adatokhoz való hozzáférést (az Érintett jogosult arra, hogy az adatke-

zelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése 

folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy 

a személyes adatokhoz és a GDPR-ban meghatározott információkhoz hozzáférést 

kapjon) (GDPR 15. cikk), 
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b) személyes adatokhoz való helyesbítést (az Érintett jogosult arra, hogy kérésére 

az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan 

személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés célját, az Érintett jogosult 

arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok – egyebek mellett kiegészítő nyilat-

kozat útján történő – kiegészítését) (GDPR 16. cikk), 

c) személyes adatok törlését (az Érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő 

indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, az adat-

kezelő pedig köteles arra, hogy az Érintettre vonatkozó személyes adatokat indo-

kolatlan késedelem nélkül törölje, ha indokolt a GDPR szerint; jogszabály által 

előírt adatkezelés esetén törlési kérelem nem teljesíthető) (GDPR 17. cikk), 

d) személyes adatok kezelésének korlátozását (az Érintett jogosult arra, hogy kéré-

sére az adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha a GDPR-ban foglalt feltétel tel-

jesül) (GDPR 18. cikk), 

e) személyes adatok adathordozhatósághoz való jogát érvényesítheti (az Érintett jo-

gosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa egy adatkezelő rendelkezésére bocsátott 

személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban 

megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelő-

nek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az az adatkezelő, amelynek a sze-

mélyes adatokat a rendelkezésére bocsátotta, a GDPR-ban foglalt feltételek fenn-

állása esetén) (GDPR 20. cikk), továbbá 

f) tiltakozhat személyes adatok kezelése ellen (az Érintett jogosult arra, hogy a saját 

helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. 

cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontján alapuló kezelése ellen, ideértve az em-

lített rendelkezéseken alapuló profilalkotást is. Ebben az esetben az adatkezelő a 

személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, 

hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek el-

sőbbséget élveznek az Érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, 

vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez 

kapcsolódnak; jogszabály által előírt adatkezelés esetén tiltakozási kérelem nem 

teljesíthető) (GDPR 21. cikk). 

A kérelmet az adatkezelő postacímére vagy az adatvedelem@uni-nke.hu e-mail címére 

kell benyújtani. Az adatkezelő a legrövidebb idő alatt, legfeljebb 1 hónapon belül (tilta-

kozás esetén 15 napon belül) írásban tájékoztatást ad (ez a határidő a kérelem bonyo-

lultságára tekintettel további 2 hónappal meghosszabbítható). Továbbá jogsérelem ese-

tén bírósághoz fordulhat (a pert az Érintett - választása szerint - a lakóhelye vagy tar-

tózkodási helye szerint illetékes törvényszék előtt is megindíthatja), valamint a Nemzeti 

Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-

11., tel.: 06-1-391-1400, honlap URL címe: http://naih.hu, elektronikus levelezési cím: 

ugyfelszolgalat@naih.hu) is fordulhat. 

 

Budapest, 2026. október 22.  
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